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؟كب صاخلا تساكدوبلا دعت فيك  

 ةقلحلا غيرفت .١
 

 صنلا تيقوتلا
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 عانص دعاسب يعوضوم رايعمك ثحبلا ةيمهأ نع انيكح ةيضاملا ةقلحلاب
 نم ىرخأ ريياعم نع يكحن حر ةقلحلا ياهب .مهاوتحم ريوطت ىلع تساكدوبلا
  .ةيلولأا ةركفلا مييقتل اهمادختسا مهملا
 

 .اهذيفنتل يفاك شم ةنيعم ةركفب ،تساكدوب عانصك ،انمامتها ونا تركذو قبس
 لا وا Market Research لا دعب انفشتكا ول ىتح ونا فيضب لأهو

Literature Review هضرب داه ،لبق نم اهحرط دح يف امو ةركتبم انتركف ونا 
  .ذيفنتلل ةلباق انتركف ونا ينعيب ام
 
 مدقن ونا مهملا نمو ،ةركفلا هاجتا سامحو فغش انع نوكي ونا مهملا نم اًعبط
 ونا دكأتن تقولا سفنب نامك مهملا نم نكلو ،دكؤم يشا داه ،ةديدج ةركف
  .قيبطتلل ةلباقو ،ةبوغرم ةركفلا
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  .هسفن حرطي لاؤس ؟ةبوغرم ةركفلا اذإ فرعنم فيك بيط
 

 يللا سانلا اولأست مكنا مكتطخم ذيفنتب اورشابتا ام لبق مهم ريتك •
 علاطتسا اولمعت ىتح نكمم .ةيوازلاو عوضوملاب نيمتهم اذإ مكيلاوح
 اًعبط .يعامتجلاا لصاوتلا تاصنم ىلع هرشنب اوموقت نايبتسا وأ يأر
 نكمم نكلو ةيليثمت نوكت حر ام اًبلاغو ةقيقد نوكت طرش وم ةجيتنلا
 تاقيلعتلا ضعب حرطب اوموقي مكفراعم نكممو ةركفلا مييقتب مكدعاست
  .ةركفلا نم اوروطتا مكيلخت يللا تلايدعتلا وأ
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 اوطبرت اوتردق ول حينم ريتك نوكب ماع لكشب ضبنلا سجل ةفاضإ •
 نوكي مزلا عوضوملا ونا دصقلا شم اًعبط ..ةينآ ةلاحب مكعوضوم
 نيب ام طبرلا نم عون يف لقلأا ىلع نوكي نكلو ةيظحل ةيضق جلاعيب
 اًبلاغ يلا لاؤسلا ىلع اوبواجتا مهم ينعي ..يلاحلا تقولاو عوضوملا
 ؟عوضوملا ةيمهأ وش :وه يللاو نيعمتسملا مظعم هلئاستي حر
 يجتنمك مكتمهم .؟مويلا يتايح ىلع رثأي عوضوملا نكمم فيك
 مكرايتخا اورربتا اولواحتو لاؤسلا اذه ىلع ةباجلإاب اوموقت هنا تساكدوب
  .عوضوملل
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 يللا ةيبرعلا ةقطنملا يف روذبلا عوضوم اوترتخا ضرتفنل لاًثم ينعي
 عوضوملا نم اوبرغتسي نيعمتسملا نم ريتك نكمي ..لبق نم هنع انيكح
 ناشع ..ةيمهلأا نيفياش شم هنلأ تساكدوبلا اوعمسي ام اوررقيو
 كيهل عامتسلاا نكمم شيل مكيعمتسم اوركذت ونا ديفم ريتك كيه
  ..ريبك ريتك رثلأاه نوكي طرش شمو .يباجيإ رثأب مهيلع دوعي عوضوم
 
 عاونأ فرعن مهم ونا مكرظن ةهجو مهوكراشت ةطاسب لكب نكمم
 ةعارزلا ءايحلإ ىلولأا ةوطخلا يه ياه مكرظنب هنلأ ةفلتخملا ليصاحملا
  .ةيبرعلا ةقطنملاب روهدتتب مع يللا
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 لهسأ ريصب هوترتخا يللا عوضوملل مكريربتو مكيلاوح يللا ءارآ علاطتسا دعب
 له ،ةبوغرم لقلأا ىلع وأ اهيلع بلط يف لعفلاب مكتركف اذإ اودكأتت مكيلع
 اولأست لضب ..لأ ؟لوط ىلع ةركفلا ذيفنتب اورشابتا نكمم ونا ينعيب ذاه
  .ةركفلا ةيعقاو لوح ريخأ لاؤس مكلاح
 
 يف نييسايسلا نيلقتعملا عاضوأ لوح تساكدوب جتنأ ةباح تنك ضرتفنل
  .نيجاسملا دحأ لباقأ ةقلح لكب ةباحو ،نانبلب يتماقإ مغر برغملا

 
 نع نيجاسملا عم لصاوتأ ردقأ حر اذإ يسفن لأسأ مهم ةركفلا ذفنا ام لبق
 يدنع له ،هنم دب لا رفسلا ونا نيّبت اذإو ،برغملا ىلع رفاسأ ةرطضم لاو دعب
 ىلإ يلوخدب حامسلا متي حر له ترفاس ول ىتحو ؟رفسلل ةيفاكلا فيلاكتلا
 ةجهللا ىلع مهفأ حر له نيجاسملل لصوأ تردق ينإ لادج ضرتفنلو ؟نجسلا
   ؟يبرغم ادح يعم نوكي ام ريغ نم ةيبرغملا
 
 قاطن نع ةجراخ وأ قيبطتلل ةلباق ةركفلا اذإ يلدكأتا حر ةلئسلأا ياه ىلع ةباجلإا
  .يدنع ةحاتملا تاردقلاو رداصملا
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 نكمم .يعقاو ريغ عوضوملا ونإ نيبت اذإ اهلك ةركفلا طقسأ طرش شم اًعبط
  يتاردق عم بسانتت ىتحل اهيلع لدعأ
 
 اًضيأ اهنكلو ماع لكشب تساكدوبلا ىلع قبطنت ةركفلا ةرولبو ريوطت ةيلمع
 .ةقلح لكل ةيعرفلا عيضاوملا ىلع مكلمع للاخ قبطنت
 

 


